نموذج وصف المقرر
	مراجعة أداء مؤسسات التعليم العالي ((مراجعة البرنامج الأكاديمي))


وصف المقرر
	يوفر وصف المقرر هذا إيجازاً مقتضياً لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب تحقيقها مبرهناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة. ولابد من الربط بينها وبين وصف البرنامج.


	1. المؤسسة التعليمية
	كلية الادارة والاقتصاد- جامعة بغداد

	2. القسم الجامعي / المركز
	قسم ادارة الاعمال

	3. اسم / رمز المقرر
	السلوك التنظيمي

	4. البرامج التي يدخل فيها
	الثالث ادارة اعمال

	5. أشكال الحضور المتاحة
	قاعات دراسية الكترونية

	6. الفصل / السنة
	كورس 2

	7. عدد الساعات الدراسية (الكلي)
	3 ساعات اسبوعيا  الكلي(90) ساعة

	8. تاريخ إعداد هذا الوصف 
	ايلول 2019

	9. أهداف المقرر

	1-تزويد الطلبة بالأطار النظري لتطور السلوك التنظيمي ونظرياته.

2-تسليط الضوء على موضوعات السلوك التظيمي وعلى نحو خاص السلوك الفردي والجماعي للعاملين بغية فهم سلوك العاملين وكيفية التعامل معهم من قبل الادارة.
3-محاولة ربط الاطار النظري للسلوك التظيمي بالواقع التنظيمي في البيئة العراقية من خلال محاكاة مايحصل بالواقع من خلال بعض الحالات الدراسية والمشاهدات.  


	

	


	10. مخرجات التعلم وطرائق التعليم والتعلم والتقييم

	أ- المعرفة والفهم 
أ1-القاء المحاضرات
أ2- الحالات الدراسية
أ3- 
أ4-
أ5- 
أ6-  

	ب -  المهارات الخاصة بالموضوع 

ب1 – مهارات الاصغاء.
ب2 – مهارات التفكير الجماعي.
ب3 - 

ب4-    

	     طرائق التعليم والتعلم : القاء المحاضرات واعتماد وسائل الايضاح والمخططات والاشكال التي تقرب الفكرة الى اذهان الطلبة.

	

	     طرائق التقييم  من خلال الاختبارات اليومية والشهرية والاجابة على الاسئلة التي تطرح في الشعبة.

	

	ج- مهارات التفكير

ج1- تنمية مهارات حل المشكلات من خلال طرح مشكلات مفترضة.
ج2- اثارة اسئلة للنقاش.
ج3-

ج4-  

 

	    طرائق التعليم والتعلم : 

	

	   طرائق التقييم  الاختبارات التحريرية والشفوية.

	

	د - المهارات  العامة والمنقولة ( المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي ).

د1-

د2-

د3-

د4-   


	11. بنية المقرر

	الأسبوع
	الساعات
	مخرجات التعلم المطلوبة
	اسم الوحدة / المساق أو الموضوع
	طريقة التعليم
	طريقة التقييم

	الاول
	3 ساعات
	محاولة ربط الاطار النظري بالواقع وتوظيف ماتعلمه الطالب في الواقع

	المـادة النظرية
	محاضرات
	 اختبارات  واثارة تساؤلات ونقاشات فكرية

	الثاني
	3
	فهم تطور الفكر التنظيمي للمدارس الكلاسيكية
	مفهوم السلوك التنظيمي ونماذجه
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الثالث
	3
	فهم تطور الفكر التنظيمي للمدارس الحديثة
	تطور العلوم السلوكية 
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الرابع
	3
	فهم اجزاء المنظمات وطبيعة تكوينها فيما يخص الافراد
	السلوك التنظيمي في النظريات الادارية الرئيسة 
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الخامس
	3
	فهم اجزاء المنظمات وطبيعة تكوينها التنظيم غير الرسمي
	الدوافع
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	السادس
	3
	تعريف الطالب باهمية كل من التنظيمين الرسمي وغير الرسمي
	النظريات المستندة الى الرضى عن العمل كمحرك للدافعيىة
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	السابع
	3
	ادراك اهمية البيئة الخارجية في اطار مختلف القرارات التي تتخذها الادارة الحديثة
	النظريات المستندة الى الثواب والعقاب كمحرك للدافعية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الثامن
	3
	فهم طبيعة الاتصالات لما لها من دور في تحقيق اهداف المنظمة
	النظريات المعرفية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	التاسع
	3
	
	الحوافز ومشكلاتها
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	العاشر
	3
	تعلم مهارات ونظريات القيادة
	الحوافز الفردية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الحادي عشر
	3
	استيعاب بان القراراتصلة تفاعلية متكاملة للبناء التنظيمي
	الحوافز الجماعية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الثاني عشر
	3
	فهم طبيعة التحفيز والعلاقة بين الوافع والحوافز
	الحوافز المادية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	الثالث عشر
	3
	فهم واستيعاب اسباب ومراحل الصراع التظيمي
	الحوافز المعنوية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	الأسئلة المباشرة

	الرابع عشر
	3
	فهم واستيعاب اجراءات الرقابة الادارية
	الشخصية :المفهوم والنظريات
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	مناقشات وأسئلة

	الخامس عشر
	3
	تعلم طرق قياس كفاة المنظمة
	محددات الشخصية
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	الملاحظة المباشرة

	السادس عشر
	3
	اختبار
	نمط الشخصية وتاثيرها على السلوك التنظيمي
	محاضرة الكترونية وتفاعلية
	اختبارات الكترونية ونقاش مباشر

	السابع عشر
	
	
	مفهوم الذات وطرق حمايتها
	
	

	الثامن عشر
	
	
	عملية الادراك
	
	

	التاسع عشر
	
	
	ميكانيكية عملية الادراك
	
	

	العشرون
	
	
	انواع الادراك ومراحله ومشاكلة
	
	

	الحادي والعشرون
	
	
	الجماعات وتأثيرها على السلوك التنظيمي
	
	

	الثاني والعشرون
	
	
	المناخ التنظيمي
	
	

	والثالث والعشرون
	
	
	الثقافة التنظيمية
	
	

	الرابع والعشرون
	
	
	القيم والاتجاهات
	
	

	الخامس والعشرون
	
	
	القيادة الادارية
	
	

	السادس والعشرون
	
	
	الاتصالات الادارية
	
	

	السابع والعشرون
	
	
	الصراع التنظيمي
	
	

	الثامن واعشرون
	
	
	ادارة التوتر وضغوط العمل
	
	

	التاسع والعشرون
	
	
	الإبداع التنظيمي
	
	

	الثلاثون
	
	
	التغيير التنظيمي
	
	


	12. البنية التحتية 

	القراءات المطلوبة :

· النصوص الأساسية 
· كتب المقرر
· أخرى     
	1-القريوتي ’محمد قاسم (2012)السلوك التنظيمي دراسة السلوك الانساني الفردي والجماعي في منظمات الاعمال.
2-كتب السلوك التنظيمي  والبحوث والدراسات في السلوك التنظيمي.



	متطلبات خاصة ( وتشمل على سبيل المثال ورش العمل والدوريات والبرمجيات والمواقع الالكترونية )
	تشجيع الطلبة على الدخول الى شبكة الانترنيت للحصول على بعض المقالات والحالات الدراسية التي تخص السلوك التنظيمي

	الخدمات الاجتماعية ( وتشمل على سبيل المثال محاضرات الضيوف والتدريب المهني والدراسات الميدانية ) 
	


	13. القبول 

	المتطلبات السابقة
	

	أقل عدد من الطلبة 
	40-45 طالب في الشعبة

	أكبر عدد من الطلبة 
	60  طالب في الشعبة


