

  وزارة التعليم العالي والبـحث العلمي
  جـــــهاز الإشـــــراف والتقـــويم العلــمي
دائرة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي

استمارة وصف البرنامج الأكاديمي للكليات والمعاهد
للعام الدراسي	2022 - 2023
الجامعة   : بغداد
الكلية /المعهد :  الادارة والاقتصاد
القسم العلمي   : ادارة الاعمال
تاريخ ملء الملف :  

	التوقيع :
	التوقيع :

	اسم رئيس القسم : ا.م.د فراس محمد اسماعيل
	اسم المعاون العلمي : مصطفى منير 

	التاريخ :
	التاريخ :








دقـق الملف من قبل 
شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعي
اسم مدير شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعي:
التاريخ     /     /
التوقيع	
مصادقة السيد العميد





نموذج وصف المقرر
	مراجعة أداء مؤسسات التعليم العالي ((مراجعة البرنامج الأكاديمي))



وصف المقرر
	يوفر وصف المقرر هذا إيجازاً مقتضياً لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب تحقيقها مبرهناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة. ولابد من الربط بينها وبين وصف البرنامج.



	1. الاسم
	ا.د. سعدون حمود  و م.د. سارة علي

	2. المؤسسة التعليمية
	جامعة بغداد/ كلية الادارة والاقتصاد

	3. القسم الجامعي / المركز
	قسم ادارة الاعمال

	4. اسم / رمز المقرر
	ادارة التسويق

	5. البرامج التي يدخل فيها
	ثاني ادارة اعمال

	6. أشكال الحضور المتاحة
	قاعات دراسية  

	7. الفصل / السنة
	كورس 1 +2

	8. عدد الساعات الدراسية (الكلي)
	3 ساعات اسبوعيا      الكلي  90 ساعة

	9. تاريخ إعداد هذا الوصف 
	[bookmark: _GoBack]1/9/ 2022

	10. أهداف المقرر

	1- تعريف الطالب بالأسس العلمية لادارة التسويق ، ووظائفه الأساسية.

2- تمكين الطالب من فهم المفاهيم الاساسية للتسويق ومبادئه وادارته .

3-تعريف الطالب بأهم القضايا المعاصرة في مجال ادارة التسويق الحديث والتجارة الدولية .


	



	11. مخرجات التعلم وطرائق التعليم والتعلم والتقييم

	أ- المعرفة والفهم 
1- المعارف والمهارات المتعلقة بالمفاهيم التسويقية.
2- المعارف والمهارات المتعلقة بكيفية فهم عناصر المزيج التسويقي .
3- المعارف والمهارات المتعلقة بكيفية جذب الزبون ادارة العلاقة معه .
4- اضافة الى معارف ومهارات عديدة والمتعلقة بفهم الكثير من قضايا التجارة الالكترونية والتسويق الدولي .


	ب -  المهارات الخاصة بالموضوع 
ب1 –مهارات في فهم المعلومات التسويقية .
ب2 –مهارات في فهم عناصر المزيج التسويقي .
ب3 –مهارات خاصة بفهم الجوانب الاجتماعية في التسويق .
ب4-    مهارات خاصة بفهم اليات دخول الاسواق الدولية .

	     طرائق التعليم والتعلم 

	
محاضرات نظرية مع مناقشة حالات دراسية



	     طرائق التقييم  2 امتحان لكل فصل  فضلا الى المشاركات في المناقشات والامتحانات اليومية

	




	ج- مهارات التفكير
ج1- مهارات تفكير خاصة بكيفية العمل في المشاريع الصغيرة .
ج2-مهارات العمل في الانشطة الترويجية .
ج3-مهارات خاصة بكيفية التعامل مع الزبائن .
ج4-  مهارات خاصة بكيفية فهم عمليات التوزيع المادي .


	    طرائق التعليم والتعلم 

	المناقشات في المحاضرات وايجاد روح التنافس بين الطلبة



	   طرائق التقييم 

	
اضافة درجات تقيم حول الافكار المبدعة



	د - المهارات  العامة والمنقولة ( المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي ).
د1- لاتوجد
د2- لاتوجد
   



	12. بنية المقرر

	الأسبوع
	الساعات
	مخرجات التعلم المطلوبة
	اسم الوحدة / المساق أو الموضوع
	طريقة التعليم
	طريقة التقييم

	1
	3
	فهم المفاهيم الاساسية للتسويق
	مدخل في ادارة التسويق
-ماهية التسويق وتعريفه
-اهمية واهداف التسويق .
- مداخل دراسة التسويق

	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	2
	3
	فهم المفاهيم الاساسية للتسويق
	-البيئة التسويقية

	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	3
	3
	فهم نظام المعلومات التسويقي
	- نظام المعلومات التسويقي

	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	4
	3
	فهم نظام المعلومات التسويقي
	-مكونات نظام المعلومات التسويقي
	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	5
	3
	فهم نظام بحوث التسويق
	مفهوم واهمية واهداف نظام بحوث التسويق

	نظري مع تطبيقي 
	مناقشات مع امتحان فصلي

	6
	3
	فهم ستراتيجية التسويق
	-مفهوم الستراتيجية
-مفهوم واهمية وخطوات ستراتيجية التسويق

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	7
	3
	فهم تجزئة السوق واستهدافه
	-المفاهيم الاساسية لتجزئة السوق وتحديد الاسواق المستهدفة .

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	8
	3
	فهم المفاهيم الخاصة بتخطيط المنتج
	- المفاهيم الاساسية للمنتجات
-دورة حياة المنتج
-اسباب فشل المنتجات
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	9
	3
	
	امتحان 1 للفصل الاول
	اختبار
	

	10
	3
	فهم المفاهيم الخاصة بالخدمات التسويقية
	-مفهوم واهمية وخصائص الخدمات
-الفرق بين السلع والخدمات
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	11
	3
	فهم المبادىء الاساسية للترويج
	-مفهوم وتعريف الترويج
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	12
	3
	فهم المبادىء الاساسية للترويج
	-عناصر المزيج الترويجي
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	13
	3
	فهم المبادىء الاساسية للترويج
	-ستراتيجتي السحب والدفع

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	14
	3
	فهم المبادىء الاساسية للترويج
	-كيفية اعداد ميزانية الترويج

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	15
	3
	
	امتحان 2 فصل اول
	اختبار
	

	16
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-مفهوم وتعربف عملية التسعير للمنتجات

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	17
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-اهمية واهداف التسعير
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	18
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-طريقة  تسعير المنتجات باعتماد الكلف
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	19
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-طريقة تسعير المنتجات باعتماد الخصم

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	20
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-طريقة تسعير المنتجات باعتماد المسافة الجغرافية .

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	21
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتسعير المنتجات
	-طريقة تسعير المنتجات باعتماد العامل النفسي
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	22
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتوزيع المنتجات
	-المفاهيم الاساسية للتوزيع 

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	23
	3
	
	امتحان 1 فصل ثاني
	اختبار
	

	24
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتوزيع المنتجات 
	-مفهوم وتعريف القنوات التسويقية

	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	25
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتوزيع المنتجات
	-انواع القنوات التسويقية
	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	26
	3
	فهم المبادىء الاساسية لتوزيع المنتجات
	-العوامل المؤثرة في اختيار القنوات التسويقية .
	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	27
	3
	فهم المبادىء الاساسية للتوزيع المادي .
	-المفاهيم الاساسية للخزن والنقل .

	نظري مع مناقشات
	مناقشات مع امتحان فصلي

	28
	3
	
	امتحان 2 فصل ثاني
	اختبار
	

	29
	3
	فهم المبادىء الاساسية للتسويق الدولي
	-مفهوم واهمية واهداف التسويق الدولي .

	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي

	30
	3
	فهم المبادىء الاساسية للتسويق الدولي
	-اساليب دخول السوق الدولية .
-مشاكل التسويق الدولي
	نظري مع تطبيقي
	مناقشات مع امتحان فصلي








	13. القبول 

	المتطلبات السابقة
	

	أقل عدد من الطلبة 
	20

	أكبر عدد من الطلبة 
	40


	14. البنية التحتية 

	القراءات المطلوبة :
· النصوص الأساسية 
· كتب المقرر
· أخرى     
	-ادارة التسويق للمؤلف الاستاذ الدكتور ثامر ياسر حسين البكري ، 2011
-أي كتاب اخر في مجال التسويق .


	متطلبات خاصة ( وتشمل على سبيل المثال ورش العمل والدوريات والبرمجيات والمواقع الالكترونية )
	ورش العمل مقامة في القسم في المواضيع الحديثة

	الخدمات الاجتماعية ( وتشمل على سبيل المثال محاضرات الضيوف والتدريب المهني والدراسات الميدانية ) 
	لايوجد
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استمارة وصف البرنامج الأكاديمي للكليات والمعاهد

للعام الدراسي	

الجامعة   : 

الكلية /المعهد :  

القسم العلمي   : 

تاريخ ملء الملف :  







		التوقيع :

		التوقيع :



		اسم رئيس القسم :

		اسم المعاون العلمي :



		التاريخ :

		التاريخ :









دقـق الملف من قبل 

شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعي

اسم مدير شعبة ضمان الجودة والأداء الجامعي:

التاريخ     /     /

التوقيع	

مصادقة السيد العميد





وصف البرنامج الأكاديمي 

		يوفر وصف البرنامج الأكاديمي هذا  ايجازاً مقتضياً لأهم خصائص البرنامج ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب تحقيقها مبرهناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من الفرص المتاحة . ويصاحبه وصف لكل مقرر ضمن البرنامج







		1. المؤسسة التعليمية

		



		2. القسم العلمي / المركز 

		



		3. اسم البرنامج الأكاديمي او المهني

		



		4. اسم الشهادة النهائية 

		



		5. النظام الدراسي :

سنوي /مقررات/اخرى  

		



		6. برنامج الاعتماد المعتمد  

		



		7. المؤثرات الخارجية الأخرى 

		



		8. تاريخ إعداد الوصف 

		



		9. أهداف البرنامج الأكاديمي



		



		



		



		



		



		











		10.  مخرجات البرنامج المطلوبة وطرائق التعليم والتعلم والتقييم



		أ-ا الاهداف المعرفية . 

أ1-       

أ2-

أ3- 

أ4-

أ5- 

أ6-



		ب -الاهداف المهاراتية الخاصة بالبرنامج : 

ب 1 -

ب 2 - 

ب 3 -       





		     طرائق التعليم والتعلم 



		









		     طرائق التقييم 



		









		ج-الاهداف الوجدانية والقيمية :

         ج1- 

ج2-

ج3-

   ج4-



		    طرائق التعليم والتعلم 



		









		   طرائق التقييم 



		













		

د -المهارات العامة والتأهيلية المنقولة (المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي).

د1-

د2-

د3-

   د4-



		         طرائق التعليم والتعلم 



		











		         طرائق التقييم 



		







		11. بنية البرنامج 



		المرحلة الدراسية

		رمز المقرر أو المساق

		اسم المقرر أو المساق

		الساعات المعتمدة



		الثانية

		الفصل الاول

		ادارة الموارد البشرية

		نظري

		عملي



		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		



		

		

		

		



















		12. التخطيط للتطور الشخصي



		













		13. معيار القبول (وضع الأنظمة المتعلقة بالالتحاق بالكلية أو المعهد)



		













		14. أهم مصادر المعلومات عن البرنامج



		









		

		الصفحة 10

		



		

		

		









		مخطط مهارات المنهج



		يرجى وضع اشارة في المربعات المقابلة لمخرجات التعلم الفردية من البرنامج الخاضعة للتقييم



		

		مخرجات التعلم المطلوبة من البرنامج



		السنة / المستوى

		رمز المقرر

		اسم المقرر

		أساسي

أم اختياري

		الاهداف المعرفية

		الاهداف المهاراتية الخاصة بالبرنامج

		الاهداف الوجدانية والقيمية

		المهارات العامة والتأهيلية المنقولة

(المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي)



		

		

		

		

		أ1

		أ2

		أ3

		أ4

		ب1

		ب2

		ب3

		ب4

		ج1

		ج2

		ج3

		ج4

		د1

		د2

		د3

		د4



		

		

		ادارة الموارد البشرية

		اساسي

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		









نموذج وصف المقرر



وصف المقرر

		يوفر وصف المقرر هذا إيجازاً مقتضياً لأهم خصائص المقرر ومخرجات التعلم المتوقعة من الطالب تحقيقها مبرهناً عما إذا كان قد حقق الاستفادة القصوى من فرص التعلم المتاحة. ولابد من الربط بينها وبين وصف البرنامج.







		1. المؤسسة التعليمية

		جامعة بغداد-كلية الادارة والاقتصاد



		2. القسم العلمي / المركز

		قسم ادارة الاعمال



		3. اسم / رمز المقرر

		ادارة الموارد البشرية



		4. أشكال الحضور المتاحة

		 صفي



		5. الفصل / السنة

		فصلي-الفصل الاول



		6. عدد الساعات الدراسية (الكلي)

		15 اسبوعبواقع( 3) ساعاتاسبوعيا



		7. تاريخ إعداد هذا الوصف 

		25/9/2021



		8. أهداف المقرر



		· شرح وتوضيح اهمية دراسة حقل ادارة الموارد البشرية في ادارة الاعمال.



		-تزويد الطلبة بالجانب النظري والفكري لتطور ادارة الموارد البشرية.



		-مناقشة التطور الحاصل في حقل ادارة الموارد البشرية.



		



		



		











		9. مخرجات المقرر وطرائق التعليم والتعلم والتقييم



		أ- الاهداف المعرفية 

أ1-

أ2-

أ3- 

أ4-

أ5- 

أ6-  



		ب -  الاهداف المهاراتية الخاصة بالمقرر 

ب1 -

ب2 - 

ب3 - 

ب4-    



		     طرائق التعليم والتعلم 



		









		     طرائق التقييم 



		









		ج- الاهداف الوجدانية والقيمية

ج1-

ج2-

ج3-

ج4-  





		    طرائق التعليم والتعلم 



		







		   طرائق التقييم 



		









		د - المهارات  العامة والتأهيلية المنقولة ( المهارات الأخرى المتعلقة بقابلية التوظيف والتطور الشخصي ).

د1-

د2-

د3-

د4-   







		10. بنية المقرر



		الأسبوع

		الساعات

		مخرجات التعلم المطلوبة

		اسم الوحدة / أو الموضوع

		طريقة التعليم

		طريقة التقييم



		الاول

		3

		

		ادارة الموارد البشرية(المفهوم-النشأة والتطور)

		محاضرات صفية

		اختبارات تحريرية وشفوية ومناقشات



		الثاني

		3

		

		أهمية ادارة الموارد البشرية واهدافها

		=

		=



		الثالث

		3

		

		وظائف ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		الرابع

		3

		

		ادارة الموارد البشرية في منظمات القرن الحادي والعشرين

		=

		=



		الخامس

		3

		

		التحديات المعاصرة في بيئة ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		السادس

		3

		

		الادوار الوظيفية لمسؤولي ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		السابع

		3

		

		قدرات مدير ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		الثامن

		3

		

		المهارات الادارية للعاملين في ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		التاسع

		3

		

		مسؤولية ممارسة وظيفة ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		العاشر

		3

		

		مداخل دراسة ادارة الموارد البشرية

		=

		=



		الحادي عشر

		3

		

		ادارة الموارد البشرية كنظام مفتوح

		=

		=



		الثاني عشر

		3

		

		تنظيم وموقع ادارة الموارد البشرية في المنظمة

		=

		=



		الثالث عشر

		3

		

		علاقة ادارة الموارد البشرية بالادارات الاخرى

		=

		=



		الرابع عشر 

		3

		

		الدور الاستراتيجي لادارة الموارد البشرية

		=

		=



		الخامس عشر

		3

		

		علاقة استراتيجية ادارة الموارد البشرية باستراتيجية المنظمة

		=

		=



		

		

		

		

		

		







		11. البنية التحتية 



		1- الكتب المقررة المطلوبة

		-السالم ، مؤيد سعيد، 2010 ادارة الموارد البشرسة-مدخل استراتيجي.

-عباس،انس عبدالباسط،2011، ادارة الموارد البشرية







		2- المراجع الرئيسية (المصادر)

		كتب ادارة الموارد البشرية الحديثة



		1) الكتب والمراجع التي يوصى بها (المجلات العلمية ،التقارير ،.....) 

		كتب ادارة الموارد البشرية الحديثة- المجلات العراقية والعربية المتخصصة بالادارة



		2) المراجع الالكترونية ،مواقع الانترنيت ،.....

		الكتب والبحوث المنشورة عبر المواقع الالكترونية المعتمدة 







		12. خطة تطوير المقرر الدراسي



		اعتماد المصادر الحديثة والموضوعات التي تستجد في حقل ادارة الموارد البشرية " ومحاولة ربط الجانب النظري بالواقع التطبيقي من خلال استعراض الواقع الميداني وطلب حل الحالات الدراسية والاسئلة ذات الطبيعة التطبيقية.
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